浙江省乡村博物馆星级评定办法（试行）

（征求意见稿）

第一条 为进一步提高乡村博物馆建设质量和管理水平，健全乡村博物馆长效运行机制，充分发挥乡村博物馆的公共文化服务功能，根据《中华人民共和国文物保护法》《中华人民共和国乡村振兴促进法》《博物馆条例》《关于推进博物馆改革发展的指导意见》《浙江省乡村振兴促进条例》《浙江省文物博物馆事业发展“十四五”规划》《浙江省乡村博物馆建设指南（试行）》等相关法律法规和文件，制定本办法。

第二条 凡通过省级文物行政部门认定公布的乡村博物馆，均可申请参加星级评定。

第三条 浙江省乡村博物馆星级评定由省文物局指导省博物馆学会开展。
省文物局负责制定乡村博物馆星级评定办法、星级评定标准等。省博物馆学会负责组织开展具体评定工作。

各设区市文物主管部门协助省博物馆学会开展相关工作。

第四条 浙江省乡村博物馆星级评定工作遵循自愿申报、专家评定、动态管理和公平、公正、公开、科学的原则。

第五条 乡村博物馆星级评定从高到低依次为五星级乡村博物馆、四星级乡村博物馆、三星级乡村博物馆。
第六条 申请参加评定的乡村博物馆应依照星级评定标准开展自评，填写《浙江省乡村博物馆星级评定申报书》，所有填报数据信息应真实可靠，准备相关证明材料，向市级文物主管部门提出评定申请。

第七条 市级文物主管部门对申请材料进行初审，并择优推荐报省博物馆学会。
第八条 省博物馆学会对申请材料进行书面审查，可根据需要组织专家小组进行现场评估。专家小组在审查材料、实地考察、综合评议的基础上，提出评估意见。

第九条 省文物局根据申请材料和专家小组评估意见，进行综合评估后予以认定，以发布公告形式向社会公布。

第十条 乡村博物馆星级标牌由省博物馆学会统一制作、颁发。

第十一条 乡村博物馆星级定级工作原则上每两年集中开展一次。
第十二条 省博物馆学会对已获星级的乡村博物馆每两年进行一次运行评估。运行评估规则由省文物局另行制定。

第十三条 经运行评估达不到星级标准的乡村博物馆，省博物馆学会提出相关建议，省文物局根据评估意见作出降低或取消星级的处理，并对外公告。

凡被降低、取消等级的乡村博物馆，自降低或取消等级之日起，不得重新申请参加下一轮星级评定。相应星级标牌由省博物馆学会收回。

第十四条 申请参加星级评定的乡村博物馆，如有以下情形，由省博物馆学会报省文物局备案后，取消其参评资格，撤销所获星级、收回星级标牌，两年内不得参评：

存在弄虚作假、行贿舞弊等违法违规行为；

场馆在运行过程中违反相关法律法规；

馆舍合法性和安全性方面存在隐患；

场馆曾引发大量负面舆论的。

第十五条 本办法自公布之日起实施。

附件：1.浙江省乡村博物馆星级评定标准（试行）

2.浙江省乡村博物馆星级评定申报书

附件1
浙江省乡村博物馆星级评定标准（试行）

	项目
	评定细则
	分值
	计分参考

	环境和设施建设（10分）
	乡村博物馆与区域历史文化、自然环境的融合度。
	3
	乡村博物馆与区域历史文化、自然环境进行有机结合。（0.5分）

	
	
	
	乡村博物馆与区域历史文化、自然环境和谐共生、协调融洽，能与附近景点形成以文化导向的合理动线。（1.5分）

	
	
	
	乡村博物馆与区域历史文化、自然环境融合度较高，乡村博物馆整体氛围浓郁。充分利用室外空间及场所，形成与乡村博物馆主题或馆舍建筑风格相呼应的整体景观。（3分）

	
	馆舍交通便利性较好，有规范的交通引导标识系统；馆内导览标识和参观路线标示醒目。
	2
	常用电子导航设备能搜索到馆舍所在位置；交通便利，有规范的交通引导标识系统；馆内导览标识和参观路线标示醒目。（0.7分）

	
	
	
	常用电子导航设备能搜索到馆舍所在位置；交通便利，有规范的交通引导标识系统，200米内有可用停车场；馆内导览标识和参观路线标示醒目。（1.4分）

	
	
	
	常用电子导航设备能搜索到馆舍所在位置；交通便利，有规范的交通引导标识系统，100米内有可用停车场；馆内导览标识和参观路线标示醒目。（2分）

	
	馆舍建筑因地制宜，建筑功能区块布局合理，设有休息区。
	2
	馆舍建筑因地制宜，建筑功能区块布局合理。（0.7分）

	
	
	
	馆舍建筑因地制宜，建筑功能区块布局合理，馆内或馆外设有休息区。（1.4分）

	
	
	
	馆舍建筑因地制宜，建筑功能区块布局合理，馆内或馆外设有休息区30平方米以上。（2分）

	
	环境卫生，室内空气质量。
	1
	环境整洁卫生，室内空气质量较好。（0.3分）

	
	
	
	环境整洁、美观；室内空气质量较好。（0.6分）

	
	
	
	环境整洁、美观、舒适；室内空气质量好。（1分）

	
	公共安全制度、应急预案科学完善，安全出口通畅。
	1
	公共安全制度完善，应急预案科学、规范；安全出口通畅，标志醒目。（0.3分）

	
	
	
	公共安全制度完善，应急预案科学、规范；安全出口、疏散通道通畅，标志醒目。（0.6分）

	
	
	
	公共安全制度完善，应急预案科学、规范；安全出口、疏散通道通畅，标志醒目；应急照明、救生等设施、设备完好。（1分）

	
	安装监控摄像系统等信息化设施建设情况，并接入省文物安全智慧监管平台。
	1
	在入口、展厅安装监控摄像系统。（0.3分）

	
	
	
	在入口、展厅、库房等重点区域安装有监控摄像系统。（0.6分）

	
	
	
	在入口、展厅、库房等重点区域安装有监控摄像系统，信息化基础设施建设基本完备。（1分）

	藏品管理（15分）
	建立藏品账目及重要藏品档案。
	3
	

	
	按照省级或市级标准，开展藏品征集、捐赠和注销处置。
	2
	

	
	建有藏品电子数据库，拥有较高质量和一定数量的主题藏品。
	5
	建有藏品数据库，拥有较高质量和一定数量的主题藏品。（1分）

	
	
	
	建有基本适应本馆藏品状况、功能相对完善的藏品数据库，藏品总体价值比较珍贵，主题藏品质量较高，且具有一定的代表性。（3分）

	
	
	
	建有基本适应本馆藏品状况、功能相对完善的藏品数据库（含藏品图片），藏品总体价值比较珍贵，主题藏品具有较高的历史、艺术、科学价值。（5分）

	
	用于展览的藏品数量。
	3
	展览藏品≥100件/组。（1分）

	
	
	
	展览藏品≥200件/组。（2分）

	
	
	
	展览藏品≥300件/组。（3分）

	
	藏品库房及设施设备。
	1
	有藏品库房，库房设施、设备基本适应藏品存放环境要求。（0.3分）

	
	
	
	有藏品分类、分柜存放的库房，温湿度、照明基本符合规范要求。（0.6分）

	
	
	
	有藏品分类、分柜存放的库房，有一定的藏品保护措施，温湿度、照明基本符合规范要求。（1分）

	
	年度征集藏品数量及品质。
	1
	年度征集藏品≥5件/组。（0.3分）

	
	
	
	年度征集藏品≥10件/组。（0.6分）

	
	
	
	年度征集藏品≥20件/组。其中部分藏品较为珍贵。（1分）

	陈列展览（25分）
	有固定的陈列展览，展览主题鲜明，展览形式多元。
	10
	有固定的陈列展览，展览主题鲜明，内容科学、准确，有一定的展览形式。（3分）

	
	
	
	有固定的陈列展览，展览主题明确，展览形式生动、多元，具有设计感和鲜明特色。（6分）

	
	
	
	有固定的陈列展览，展览主题明确，展览采用多种艺术手法和技术手段，形式生动、多元，设计具有感染力，空间、色彩与布局和谐。（10分）

	
	陈列内容编排合理，逻辑清晰。文字说明准确、简练。
	2
	陈列内容编排合理，逻辑清晰。文字说明通俗、简练。（0.7分）

	
	
	
	陈列内容编排合理，逻辑清晰。文字说明准确、生动，信息传达通俗、简练。（1.4分）

	
	
	
	陈列内容编排合理，逻辑清晰。文字说明准确、生动，信息传达通俗、简练。艺术感染力较强。（2分）

	
	有本土优秀传统文化、特色地域文化或乡情村史的相关展示与介绍，效果较好。
	7
	有本土优秀传统文化、特色地域文化或乡情村史的相关展示与介绍。（3分）

	
	
	
	能将展览主题与本土优秀传统文化、特色地域文化或乡情村史进行创意融合，效果较好。（5分）

	
	
	
	展览主题与本土优秀传统文化、特色地域文化或乡情村史结合度高，能通过合理的艺术装置，对当地文化进行艺术化表达。（7分）

	
	展陈面积（室外展陈面积按30%折算）。
	2
	展陈面积≥150平方米。（0.7分）

	
	
	
	展陈面积≥200平方米。（1.4分）

	
	
	
	展陈面积≥300平方米。（2分）

	
	展品必须与博物馆主题相适应，使用复制品、仿制品和辅助展品的有说明牌加以说明。
	1
	

	
	展品、展架设置合理美观，展线流畅，展厅舒适。
	1
	展线流畅，展标统一，展品选用恰当，摆放美观，版面干净、协调。（0.3分）

	
	
	
	展架配置合理，展线流畅，展标规范准确，展品选用恰当，摆放美观，版面干净、协调。（0.6分）

	
	
	
	展架配置合理，展线流畅，展标规范准确，展品选用恰当，摆放美观，版面干净、协调。展厅色彩协调，灯光使用合理，展厅氛围舒适。（1分）

	
	每年举办临时展览次数（含图片展览）。
	1
	每年举办馆内外临时展览≥1次。（0.3分）

	
	
	
	每年举办馆内外临时展览≥2次。（0.6分）

	
	
	
	每年举办馆内外临时展览≥3次。（1分）

	
	合理利用数字化手段，有效提高公共服务的信息化水平。
	1
	合理利用数字化服务，优化观众观感体验。（0.3分）

	
	
	
	能通过多媒体等科技手段，增强展览的知识性、趣味性和互动性。（0.6分）

	
	
	
	提供智能语音导览等数字化服务；有线上展览；能有效运用数字技术，提高公共服务的信息化水平。（1分）

	宣传推广（10分）
	有宣传计划，能与媒体开展良好合作。
	3
	有较为系统的博物馆宣传计划，县区级媒体每年报道2次以上，在所在地（县、区）有较高的知名度和较好的声誉。（1分）

	
	
	
	有自媒体宣传平台，地市级媒体每年报道博物馆动态2次以上。在所在地市有较高的知名度和较好的声誉。（2分）

	
	
	
	宣传推广具有品牌性。有自媒体平台，近三年受到主流媒体或省级及以上媒体报道，在省内有较高的知名度和较好的声誉，公众影响力较强。（3分）

	
	年参观人次
	2
	年观众参观人数≥1万人次。（0.7分）

	
	
	
	年观众参观人数≥2万人次。（1.4分）

	
	
	
	年观众参观人数≥3万人次。（2分）

	
	公众评价良好。
	1
	公众对陈列展览评价良好。（0.3分）

	
	
	
	公众对陈列展览、服务态度、服务质量等评价良好。（0.6分）

	
	
	
	公众对陈列展览、服务态度、服务质量等评价良好，信息发布、宣传诚实守信。（1分）

	
	能主动融入乡村博物馆所在地城乡人民社会文化生活，每个季度开展社会教育和专题活动。
	4
	主动融入乡村博物馆所在地城乡人民社会文化生活，根据自身条件、特点，每个季度开展≥3次社会教育和专题活动。（2分）

	
	
	
	主动融入乡村博物馆所在地城乡人民社会文化生活，根据自身条件、特点，每个季度开展≥4次社会教育和专题活动，具有参与性、开放性、趣味性。（3分）

	
	
	
	主动融入乡村博物馆所在地城乡人民社会文化生活，根据自身条件、特点，每个季度开展≥6次社会教育和专题活动。在寒暑假期间，策划针对中小学生认知特点的专题教育活动。（4分）

	开放服务（15分）
	每年向全社会开放天数。
	3
	每年向全社会开放天数不少于200天，其中法定节假日开放天数不少于70%。（1分）

	
	
	
	每年向全社会开放天数不少于260天，其中法定节假日开放天数不少于70%。（2分）

	
	
	
	每年向全社会开放天数不少于300天，其中法定节假日开放天数不少于70%。（3分）

	
	开放时间与公众工作、学习及休闲时间相协调，每日有最低开放时间。
	2
	开放时间与公众工作、学习及休闲时间相协调，每日开放时间不少于4小时。（0.7分）

	
	
	
	开放时间与公众工作、学习及休闲时间相协调，每日开放时间不少于5小时。（1.4分）

	
	
	
	开放时间与公众工作、学习及休闲时间相协调，每日开放时间不少于6小时。（2分）

	
	配备专、兼职人员情况。
	5
	有固定馆长或主要负责人，配备≥1名保障正常开放服务所需的专兼职工作人员。（1分）

	
	
	
	有固定馆长或主要负责人，有1名专职管理人员，配备≥1名保障正常开放服务所需的专兼职工作人员。（3分）

	
	
	
	有固定馆长或主要负责人，有1名专职管理人员，配备≥2名保障正常开放服务所需的专兼职工作人员。（5分）

	
	提供定时免费讲解和团队预约讲解。
	2
	能提供自助语音讲解服务。（0.7分）

	
	
	
	能提供人工讲解服务。（1.4分）

	
	
	
	有专兼职讲解员，能提供定时免费讲解和团队预约讲解。（2分）

	
	为特殊人群提供的服务。
	1
	为老年人、儿童、残障人等特殊人群提供基本服务。（0.5分）

	
	
	
	为老年人、残障人、母婴幼儿等特殊人群提供轮椅坡道、无障碍厕所等基本设施设备及服务。（1分）

	
	馆内建立日常开放台账制度，及时收集观众反馈意见，定期梳理总结，提升工作水平。
	2
	

	运行和管理（25分）
	建立乡村博物馆运行保障机制，保障乡村博物馆正常运行开放。
	10
	建立乡村博物馆运行保障机制，确保有固定经费来源保障乡村博物馆正常运行开放。（3分）

	
	
	
	有良好的乡村博物馆运行保障机制，每年有固定经费来源和保证。（6分）

	
	
	
	乡村博物馆运行保障机制较为完善，有多渠道、来源稳定的经费保证。（10分）

	
	对本馆有明确的定位和发展目标，有合理的年度工作计划。
	3
	对本馆有明确的定位和发展目标，有公开发布的乡村博物馆章程和发展规划。（1分）

	
	
	
	对本馆有明确的定位和发展目标，有公开发布的乡村博物馆章程和博物馆发展规划。有年度工作计划，且符合发展规划要求。（2分）

	
	
	
	对本馆有明确的定位和发展目标，有公开发布的乡村博物馆章程和博物馆发展规划，发展规划体现高品质、特色化、差异化方向，服务国家和地区重大发展战略。（3分）

	
	能与周边乡村旅游有机结合。
	4
	周边有乡村旅游相关业态，能有效带动乡村旅游。（2分）

	
	
	
	周边有丰富的乡村旅游相关业态，能与乡村旅游内容、路线有机融合。（3分）

	
	
	
	与周边民宿、景区等乡村旅游资源进行深度融合，开发与乡村博物馆有关的旅游产品和旅游业态。（4分）

	
	结合乡村资源开发研学活动，推出研学课程。
	5
	结合乡村资源开发研学活动，推出研学课程。（2分）

	
	
	
	结合乡村资源开发研学活动，推出研学课程，开展业务交流合作。（3.5分）

	
	
	
	结合乡村资源开发研学活动，推出研学课程，开展业务交流合作。研发售卖与乡村博物馆有关的文化创意产品。（5分）

	
	能与地域相邻、主题相近、藏品相关的博物馆之间建立合作关系，开展多元交流与合作。
	2
	与地域相邻、主题相近、藏品相关的博物馆之间建立合作关系，与相关博物馆加强在藏品、展览、教育、人才资源方面的交流与合作。（0.7分）

	
	
	
	与地域相邻、主题相近、藏品相关的博物馆之间建立长期合作关系，与省内相关博物馆加强在藏品、展览、教育、人才资源方面的交流与合作。（1.4分）

	
	
	
	与地域相邻、主题相近、藏品相关的博物馆之间建立长期合作关系，与国内相关博物馆加强在藏品、展览、教育、人才资源方面的交流与合作。（2分）

	
	能有效丰富当地群众文化生活。
	1
	能有效丰富当地群众文化生活。（0.5分）

	
	
	
	能有效丰富当地群众文化生活，本地村民自发参与度高，志愿服务常态多样。（1分）


加分项：

被确定为国家等级博物馆、A级旅游景区、爱国主义教育基地、科普教育基地，或其他社教基地，每增加一个加0.3分,2分封顶。
2、有效、合理利用文物保护单位、古建筑、工业遗址等作为乡村博物馆馆舍，加0.5分,2分封顶。

3、举办或参与举办与本馆主题、内容相关学术活动，每组织一次加0.3分，1分封顶。

附件2
浙江省乡村博物馆星级评定申报书
	乡村博物馆名称
	

	所在地址
	    市   县（市、区）

	馆长/主要负责人
	
	联系电话
	

	联系人姓名
	
	联系电话
	

	建成时间
	
	认定公布文件号
	浙文物〔20  〕  号

	申报理由（按照《浙江省乡村博物馆星级评定标准》评分细则，包扩但不限于本馆基本情况、展览主题、特色亮点、管理运行情况、取得的成效等，字数不少于600字，可附页。）


	所在乡、镇（街道）人民政府（办事处）意见
	                   （公章）
                             年  月  日

	市级文物主管部门初审意见
	负责人签名：               （公章）
                              年  月  日


