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浙江省博物馆学会制
二○二○年二月
一、申报项目
(请在申报的项目前打钩)
	√
	博物馆免费开放最佳做法选项

	 
	1.最佳展示推广

	 
	2.最佳社会教育

	 
	3.最佳观众讲解

	 
	4.最佳公众参与

	 
	5.最佳运营管理

	 
	6.最佳产品创意

	 
	7.最佳媒体宣传

	 
	8.最佳文旅融合
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二、博物馆免费开放基本情况
	 
基
本
信
息
	博物馆名称
	 

	
	隶属部门
	 

	
	法定代表人
	 

	
	联系电话
	 

	
	传真
	 

	
	地址
	 

	
	邮编
	 

	
	网址
	 

	
	建筑面积
	 
	展厅面积
	 

	免费开放起始时间
	 

	2019年度
观众总数
	 
	其中未成年人
观众数
	 

	常设展览名称
	 

	2019年度
临时展览数量
	 
	原创展览数量
	 

	
	
	馆际交流展览数量
	 

	安防等级
	 
	安防是否达标
	 

	消防是否达标
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	


注：1.常设展览：体现博物馆基本文化价值，相对固定的长期展览。
2.临时展览：与常设展览对应，补充诠释博物馆文化价值，周期相对较短的展览。
3.原创展览：在本馆举办，由本馆自主策划、设计并实施的临时展览。
4.馆际交流展览：本馆与其他博物馆合作举办的临时展览，包括引进展和输出展两种类型。

三、免费开放最佳做法简介
	（应突出反映最佳做法所坚持理念和方法中的亮点、创新点和实施效果及推广价值，相关内容请与附件材料相衔接。项目简介3000字左右）。
 



四、附件材料
    请根据所申报项目同时提供相应附件材料。
（一）最佳展示推广
1.基本陈列更新提升，展品保养、展具及辅助设施维护的相关记录；临时展览策展方案及实施情况，代表性临时展览的详细资料。包括：展览内容设计、展览形式设计的要点及亮点简介；反映展出实景和展品情况的彩色照片；展览观众调查报告或观众情况研究文章；观众意见及新闻媒体对展览的宣传报道；与展览有关的专业学术文章、出版物和图录等。
2.藏品资源整合共享、馆际合作办展实施情况，包括展览项目的策划及实施，合作办展单位和巡展单位名单，巡展过程中开展相关宣传和延伸教育活动的资料。
3.年度博物馆宣传推广计划和实施记录；重要宣传推广活动实施方案和效果评价；与广播、电视等传统媒体和企事业单位之间合作关系书面材料。
（二）最佳社会教育
1.年度教育活动计划书和实施情况；
2.代表性教育项目设计方案和实施效果；
3.教育机制健全情况：馆内教育部门或专职教育人员的基本信息，包括构成、学历、专长、获奖情况及制度建设等相关材料；纳入教育部门教育基地的相关文件（包括与学校确立共建关系的相关文件或证明材料）； 
（三）最佳观众讲解
1.年度讲解导览活动计划书和实施情况； 
2.讲解导览工作机制的完善和创新，包括优化讲解队伍；优化讲解导览制度（包括制定针对不同类型观众需求的讲解导览服务方案）；
3.适当运用电子导览设备配置及新技术、新媒体。
（四）最佳公众参与
1.博物馆志愿者构成、服务岗位设置和服务工作开展情况及效果评估；
2.博物馆之友活动开展情况；
3.博物馆之友和博物馆志愿者章程；
4.年度博物馆主动融入社会活动计划、项目和实施情况；
5.社会参与博物馆工作的项目和实施情况。
（五）最佳运营管理
1.博物馆创新免费开放管理措施、提高服务观众能力的制度和实施情况；
2.博物馆体制机制创新、提高工作效率和管理水平的制度和实施情况。
（六）最佳产品创意
1.贯彻落实国务院《转发文化部等部门关于推动文化文物单位文化创意产品开发若干意见的通知》（国办发〔2016〕36号）文件的措施或方案；
2.文化品牌战略推广方案和LOGO设计；
3.文化产品基本信息表，包括种类、数量、产品特色、销售量和销售额等；
4.文化产品营销策略及营销效果评价；
（七）最佳媒体宣传
1.运用互联网、手机等新型媒体和网站、微博、微信等新型手段进行相关服务的材料；网站、微信等建设情况，包括：主要栏目设置和栏目界面，创新点说明，网站截图等；
2.网站、微信等点击量，观众对网站、微信等使用的评价信息；
3.电视、报刊、电台等媒体宣传材料。
（八）最佳文旅融合
1.博物馆积极推进景区化建设，完善服务设施的材料，包括：博物馆景区级别认定材料，游客服务中心、多语种导览标识系统、休息座椅、公共卫生设施、无障碍通道等设施设备情况；
2.博物馆旅游定位准确,文化产品供给丰富，内容表达和展览展示手段创新，主动融入和对接地域特色文化旅游线路，积极推动博物馆与旅游景点景区的有机结合的材料，包括：文创产品清单、旅游线路宣传手册、游客意见本、周边景点景区资源、旅游营销方案、旅游企业合作计划，博物馆提供旅游商品售卖、观众讲解服务、餐饮服务等情况。
3.体制机制创新，建立文物资源转化为旅游资源的长效机制的材料，包括：制度文件、年度计划、博物馆文旅融合发展规划、经营性收入用于事业发展和绩效奖励的政策性文件等。
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